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Mit drei Maschinenservice-Paketen erhalten Anwender umfangreiche Leistungen rund
um die Wartung ihrer Anlagen (Bild: Deguma).

Regelmafige Wartungen steigern nicht nur die Lebensdauer von Maschinen, auch unter
Aspekten der Nachhaltigkeit und der Ressourcenschonung ist es sinnvoll, in die
Instandhaltung zu investieren. Statt auf der Neuanschaffung von Maschinen liegt der
Fokus auf der Uberholung eingesetzter Anlagen, die dabei mit energiesparender
Technik ausgestattet werden.

Drei neue Service-Pakete

Deguma hat tiber 30 Jahre Erfahrung darin, Maschinen verschiedener europdischer
Hersteller zu Gberholen bzw. zu modernisieren. Jetzt bietet das Unternehmen
Anwendern drei neue Service-Pakete mit Leistungen rund um die Wartung an. Im
»basic«-Paket sind neben jahrlicher Wartung, Inspektion und Instandhaltung auch eine


https://www.deguma.com/de/

kostenlose Telefonhotline sowie Fernwartung enthalten. Ein Serviceeinsatz in
Deutschland ist laut Unternehmensangabe innerhalb von 72 Stunden méglich. Beim
»plus«-Paket sind zwei Wartungen sowie 10 % Rabatt auf Maschinen, Dienstleistungen
und Ersatzteile inklusive. Auch ein kurzfristigerer Serviceensatz binnen 48 Stunden ist
Teil dieses Pakets. Mdchten Anwender Unterstitzung innerhalb 24 Stunden in Anspruch
nehmen, bietet das Unternehmen ein »premium«-Paket an, das zudem 15 % Rabatt
beinhaltet. Zu den Dienstleistungen des Unternehmens gehoren auch das Beheben von
Schaden sowie Reparaturen, um Produktionsausfélle und Stillstandzeiten zu vermeiden.
Zudem werden Gebrauchtmaschinen oder kundeneigene Maschinen mit neuer
Peripherie ausgestattet, z. B. Heizplatten fur Pressen, Streifenschneider und
Stockblender fiir Walzwerke sowie Temperiergerate. Der Einbau moderner
Antriebskonzepte mit energiesparenden Torgue-Motoren fuhrt dariber hinaus zu einer
energieeffizienteren und wirtschaftlicheren Produktion. Weitere Dienstleistungen sind die
Nachristung von Sicherheitseinrichtungen und -standards sowie die Anbringung und
Programmierung von Steuerungen mit Rezeptverwaltung.
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